
〒570-0021　大阪府守口市八雲東町1丁目10番12号
修理ご相談窓口（0120）878‐554

パナソニック株式会社
パナソニック エンターテインメント
&コミュニケーション株式会社

〒570-0021　大阪府守口市八雲東町1丁目10番12号
修理ご相談窓口（0120）878‐554

パナソニック株式会社
パナソニック エンターテインメント
&コミュニケーション株式会社

▼ご応募には、必ず以下2点をご準備ください。▼

必要書類について

必要書類 ① 必要書類 ②

・対象商品の「品番」「製造番号」「購入日付」が   
　証明できる「製品保証書」のコピー

※製品箱のバーコード部分すべてを箱ごと切り取って、
　台紙に貼り付けてください。（下記参照）
　切り取りの際はケガなどにご注意ください。

・対象商品の製品箱の「バーコード部分」の
  切り取り

上記2点を　　　　　　　　  に貼り付け、お客様ご自身でご用意いただいた封筒に入れてご郵送ください。専用応募台紙

パターン①

パターン②

※保証書・販売店印・保証書用レシートはイメージです。
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保証書用
レシート

ご購入日：2025.3.16

◯◯カメラ
▲▲▲店

保証印
‘XX.X.XX

※保証書・レシート型保証書は必ずコピーを貼り付け、
　原本はお手元で保管してください。　

購入日・販売店名印

お名前、ご住所・電話番号

＋

レシート型の
製品保証書お名前、ご住所・電話番号

パナソニック社発行「対象商品 製品保証書」に
購入販売店印・購入日付がある場合
上記保証書に「お客様のお名前、ご住所・電話番号」の記載が
あるもののコピーを添付してください。

パナソニック社発行「対象商品 製品保証書」に
購入販売店印・購入日付がない場合
上記保証書に「お客様のお名前、ご住所・電話番号」の記載が
あるもののコピーに加えて、購入販売店発行のレシート型
保証書（購入日記載）のコピーを添付してください。

株式会社ワイ・ビー・エス内「LUMIX L10 発売キャンペーン事務局」
〈送付先〉〒224-0057　神奈川県横浜市都筑区川和町268番地

※コピーは無効となります。

※製品箱・バーコードはイメージです。

〒224-0057
神奈川県横浜市都筑区川和町268番地

株式会社ワイ・ビー・エス内

「LUMIX L10 
　発売記念キャンペーン事務局」行

▲ 封筒添付用宛先用紙 ▲

→
封筒添付用宛先用紙を
封筒表面にしっかり貼り付けて
ください。

貼り付けイメージ

→切手をお貼りください。
封筒表面

キリトリ線

お客様ご自身でご用意した封筒の表面に、上記の宛先用紙を貼り付けて
ご郵送ください。

〒224-0057
神奈川県横浜市都筑区川和町268番地

株式会社ワイ・ビー・エス内

「LUMIX L10 
　発売キャンペーン事務局」行

製品箱

バーコード部分



※は必須ではありません。

●楷書でハッキリとご記入ください。

建物名・部屋番号など、正確にご記入ください。

ご住所

都 道
府 県

市
郡

区
町
村

お名前

TEL

Eメール
アドレス

〒

フリガナ

フリガナ

（　　　　　　）　　　　　

※

お客様情報をご記入ください。

お客さま情報・アンケートをご記入の上、
必要書類と一緒に封筒に入れてください。

専用応募台紙

アンケートご協力のお願い
お手数をおかけしますが、是非、ご協力お願いいたします。

Q1 お客様のプロフィール

D. 30～34歳
E. 35～39歳
F. 40～49歳

G. 50～59歳
H. 60歳以上

年齢　A. 19歳以下
　　　B. 20～24歳
　　　C. 25～29歳

B. 女性 C. 非回答性別　A. 男性

Q4 今回の購入はどれにあてはまりますか
A.  自社カメラからの買い替え
B.  自社カメラの買い増し 
C.  他社カメラからの買い替え 

D.  他社カメラの買い増し 
E.  初めてのカメラ

Q6 購入前に触れた情報・場所を教えてください（複数回答可）
A.  メーカー公式サイト 
B.  メーカー公式SNS(X/Instagram/Note)
C.  YouTube（レビュー／作例動画） 
D.  Webニュース／記事 
E.  Web/SNS広告 

F.  比較・口コミサイト 
G. 店頭展示 
H. 店頭スタッフの説明 
I.  タッチ＆トライイベント／販売店セミナー 
J .  友人・知人からの紹介

Q3 よく撮影する被写体は何ですか（複数回答可）
A.  スナップ 
B.  旅行 
C.  人物／ポートレート 
D.  家族・子ども 
E.  風景 

F. 動物 
G.  動画（Vlog含む） 
H.  その他
 （　　　　　　　　　　　　　　　）

Q2 カメラの使用頻度を教えてください
A. ほぼ毎日 
B. 週に数回 

C. 月に数回 
D. 特定のイベント時のみ

Q5 購入前に使用していたカメラを教えてください
A.  LUMIX フルサイズ機 
B.  LUMIX マイクロフォーサーズ機 
C. SONY フルサイズ機 
D. SONY APS-C機 
E. Canon フルサイズ機 
F. Canon APS-C機 

G.  Nikon フルサイズ機 
H.  Nikon APS-C機 
I .  OM マイクロフォーサーズ機 
J .  FUJIFILM 
K.  コンパクトカメラ 
L. スマートフォン 

機種名（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）

A.  店頭で実物を触ったこと 
B.  店頭スタッフの説明 
C. メーカー公式の作例・レビュー動画を見て 
D.  機能・性能の魅力 
E.  デザイン 

F.  価格・発売記念キャンペーン 
G.  他社比較の結果 
H. その他
 (　　　　　　　                       　)

Q7 最終的に購入を決めたきっかけは何ですか

A.  小型・軽量デザイン 
B. 画質・色表現 
C.  AF性能 
D.  手ブレ補正 
E.  動画性能 

F.  アプリ連携・共有のしやすさ 
G.  価格 
H.  その他
 （　　　　　　　　　　　　　　　）

Q12 上記の機種と比べて最終的に上回った点は何ですか

Q13 購入後、期待以上だった点は何ですか（複数回答可）
A.  小型・軽量デザイン 
B.  画質・色表現 
C.  AF性能 
D.  手ブレ補正 
E.  動画性能 

F.  アプリ連携・共有のしやすさ
G. カメラ撮影の楽しさ・撮影体験 
H. その他 
I.  特になし

Q8 特に参考になった情報を上位3つ教えてください

A.  代表作例 
B.  写真家による使用レビュー 
C. インフルエンサーの評価 
D.  機種スペック 

E.  デザイン 
F.  コンセプト・開発ストーリー 
G.  メーカー公式SNS(X/Instagram/Note)

1位（　　）　2位（　　）　3位（　　）　

Q10 購入時に重視した点・もっとも決め手になった点は
何ですか 

A.  小型・軽量デザイン 
B. 画質・色表現 
C.  AF性能 
D.  手ブレ補正 
E.  動画性能 

F.  アプリ連携・共有のしやすさ 
G.  価格 
H.  ブランドへの信頼 
I.  その他
 （　　　　　　　　　　　　　　　）

重視した点 ※複数回答可 （　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）　
もっとも決め手になった点 （　　 ）　

Q9 上記で選んだ情報で特に良かった点を教えてください

Q11 購入前に最後まで検討したメーカー・機種は何ですか

ご意見・ご要望などありましたら自由にお書きください

Q16 LUMIXご購入の意識調査のインタビューを受けていただけますか？
はい　　いいえ
※「はい」とお答えいただいた方には事務局よりご連絡する場合がございます。

Q14 期待より物足りなかった点は何ですか

Q15 LUMIX L10を友人・知人へおすすめされますか

その理由（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）
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すすめるすすめない
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保証書のりしろ

下記の通り必要書類を貼り付け、封筒に入れてください。

バーコードのりしろ

ここに「カメラの製品保証書」のコピーを
貼り付けてください。

ここに「カメラ製品箱のバーコード部分」を
はがれないように貼り付けてください。

専用応募台紙（カメラ保証書・バーコード）

●バーコードの貼り方

製品箱のバーコード部分すべてを貼り付けて
ください。

●製品保証書のコピーの貼り方

上図のように、保証書のコピーの端にのり付けをし
て縦に貼り付けてください。

●専用応募台紙が足りない場合はお手数ですが、コピーまたはダウンロードしてお使いください。

必要書類を　　　　　　　　  に貼り付け、お客様ご自身でご用意いただいた封筒に入れてご郵送ください。専用応募台紙

■以下3点について必要書類に不備はありませんか？

□製品保証書のコピー（購入日付・販売店名印入り）
   もしくは、製品保証書のコピー（販売店名印無し）＋
   販売店で発行する保証書やレシート型保証書のコピー
    （品番・製造番号・購入日付・店名が証明できるもの）
    （パナソニック家電製品正規取扱店でのご購入であること）

□製品箱のバーコード部分（コピーは無効）
□お名前・ご住所・電話番号のご記入

再度お確かめの上、
お客様ご自身でご用意いただいた封筒に入れて
ご郵送ください。

パナソニック家電製品正規取扱店はこちら

線
リ
ト
リ
キ

保証書のりしろ

下記の通り必要書類を貼り付け、封筒に入れてください。

バーコードのりしろ

ここに「カメラの製品保証書」のコピーを
貼り付けてください。

ここに「カメラ製品箱のバーコード部分」を
はがれないように貼り付けてください。

専用応募台紙（カメラ保証書・バーコード）

●バーコードの貼り方

製品箱のバーコード部分すべてを貼り付けて
ください。

●製品保証書のコピーの貼り方

上図のように、保証書のコピーの端にのり付けをし
て縦に貼り付けてください。

●専用応募台紙が足りない場合はお手数ですが、コピーまたはダウンロードしてお使いください。

必要書類を　　　　　　　　  に貼り付け、お客様ご自身でご用意いただいた封筒に入れてご郵送ください。専用応募台紙

■以下3点について必要書類に不備はありませんか？

□製品保証書のコピー（購入日付・販売店名印入り）
   もしくは、製品保証書のコピー（販売店名印無し）＋
   販売店で発行する保証書やレシート型保証書のコピー
    （品番・製造番号・購入日付・店名が証明できるもの）
    （パナソニック家電製品正規取扱店でのご購入であること）

□製品箱のバーコード部分（コピーは無効）
□お名前・ご住所・電話番号のご記入

再度お確かめの上、
お客様ご自身でご用意いただいた封筒に入れて
ご郵送ください。

パナソニック家電製品正規取扱店はこちら 線
リ
ト
リ
キ

保証書のりしろ

下記の通り必要書類を貼り付け、封筒に入れてください。

バーコードのりしろ

ここに「カメラの製品保証書」のコピーを
貼り付けてください。

ここに「カメラ製品箱のバーコード部分」を
はがれないように貼り付けてください。

専用応募台紙（カメラ保証書・バーコード）

●バーコードの貼り方

製品箱のバーコード部分すべてを貼り付けて
ください。

折り曲げる

のり付け
●製品保証書のコピーの貼り方

上図のように、保証書のコピーの端にのり付けをし
て縦に貼り付けてください。

貼り付け

●専用応募台紙が足りない場合はお手数ですが、コピーまたはダウンロードしてお使いください。

送付先

必要書類を　　　　　　　　  に貼り付け、お客様ご自身でご用意いただいた封筒に入れてご郵送ください。専用応募台紙

〒224-0057　神奈川県横浜市都筑区川和町268番地
株式会社ワイ・ビー・エス内「LUMIX L10 発売キャンペーン事務局」

■以下3点について必要書類に不備はありませんか？

□製品保証書のコピー（購入日付・販売店名印入り）
   もしくは、製品保証書のコピー（販売店名印無し）＋
   販売店で発行する保証書やレシート型保証書のコピー
    （品番・製造番号・購入日付・店名が証明できるもの）
    （パナソニック家電製品正規取扱店でのご購入であること）

□製品箱のバーコード部分（コピーは無効）
□お名前・ご住所・電話番号のご記入

再度お確かめの上、
お客様ご自身でご用意いただいた封筒に入れて
ご郵送ください。

パナソニック家電製品正規取扱店はこちら

送付先
〒224-0057　神奈川県横浜市都筑区川和町268番地
株式会社ワイ・ビー・エス内「XXXX XXXX XXXXキャンペーン事務局」 送付先

〒224-0057　神奈川県横浜市都筑区川和町268番地
株式会社ワイ・ビー・エス内「XXXX XXXX XXXXキャンペーン事務局」


