
2槽式電気洗濯機 (家庭用）

取扱説明書

保証書別添付

据付説明付き

品番　NA-W40G2

このたびは、2槽式電気洗濯機をお買い上げいただき、
まことにありがとうございました。

zこの取扱説明書をよくお読みのうえ、正しくお使いください。

特に「安全上のご注意」（2～4ページ）は、ご使用前に必ずお読みいただき、

安全にお使いください。お読みになったあとは、保証書と一緒に大切に保管し、

必要なときにお読みください。

z保証書は、「お買い上げ日・販売店名」などの記入を必ず確かめ、販売店からお

受け取りください。

●仕様●

廃棄時にご注意

願います！

2001年4月施行の家電リサイクル法では、お客様がご使用済みの洗濯機を廃棄される場合は、収集・運搬料金と
再商品化等料金（リサイクル料金）をお支払いいただき、対象商品を販売店や市町村に引き渡すことが求められています。
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S1008-5064
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必ずお守りください

［希望小売価格は2014年6月現在・税抜］別売品

電 源 電 圧 交流100V

洗濯側 50Hz／60Hz  305W／360W

脱水側 50Hz／60Hz  110W／140W

23kg

4.0kg（乾燥時の布質量）

41L

製 品 質 量

4.0kg（乾燥時の布質量）標 準 洗 濯 容 量

標 準 脱 水 容 量

標 準 水 量

z標準洗濯・脱水容量は、JIS（日本工業規格）で規定された布地の場合です。

運 転 音 洗い時43dB  脱水時47dB

周 波 数 50Hz／60Hz共用

外 形 寸 法 幅797×奥行470×高さ952（mm）

延長用
排水ホース

AXW2D-31
（1m用)1,300円
AXW2D-32
（2m用）2,000円

品名・品番・希望小売価格 品名・品番・希望小売価格

消 費 電 力

糸くず
フィルター

AXW22A-FJ0
500円

洗濯ネット
AXW22I-8020
1,700円

ランドリー・クリーナー事業部
〒525-8555 滋賀県草津市野路東2丁目3番1-2号

© Panasonic Corporation 2008

こんな 
症状は 
ありま 
せんか 

長年ご使用の洗濯機の点検を！ 愛情点検 
●電源コード、プラグが異常に熱い。 
●焦げくさい臭いがしたり、運転中に 
　異常な音や振動がする。 
●脱水槽が止まりにくい。 
●水漏れがする。（ホース、給水栓つぎて） 
●本体に触るとビリビリ電気を感じる。 
●その他の異常や故障がある 

ご使用 
中止 

事故防止のため、コン
セントから電源プラ
グを抜いて、必ず販売
店に点検をご依頼く
ださい。 

付属品や別売品は販売店でお買い求めいただけます。
パナソニックの家電製品直販サイト「パナソニック ストア」
でお買い求めいただけるものもあります。

詳しくは「パナソニック ストア」のサイトをご覧ください。

●使いかた・お手入れなどのご相談は… ●修理に関するご相談は…

・ご使用の回線（IP 電話やひかり電話など）によっては、
回線の混雑時に数分で切れる場合があります。
・本書の「保証とアフターサービス」もご覧ください。

パナソニックグループのショッピングサイト

http://jp.store.panasonic.com/



お使いになる人や他の人への危害、財産への
損害を未然に防止するため、必ずお守りいた
だくことを、次のように説明しています。

■表示内容を無視して誤った使い方をしたときに
生じる危害や損害の程度を、次の表示で区分し、
説明しています。

■お守りいただく内容の種類を、次の絵表示
で区分し、説明しています。
（下記は絵表示の一例です。）

このような絵表示は、してはい
けない「禁止」内容です。

このような絵表示は、必ず実行
していただく「指示」内容です。

警告

注意

この表示の欄は、「死亡または重傷などを
負う可能性が想定される」内容です。

この表示の欄は、「傷害を負う可能性また
は物的損害のみが発生する可能性が
想定される」内容です。

お手入れするときなどでは、本体各部に
直接水をかけない

ショート・感電の原因と

なります。

水ぬれ禁止

取り扱い

警告

感電・火災・故障・変形の恐れが

あります。

水場使用禁止

浴室など湿気の多い場所や風雨にさらされ
る場所には据え付けない

灯油、ガソリン、ベンジン、シンナー、
アルコールなどの引火性のあるものやそ
れらが付着した衣類などを絶対に入れた
り近づけたりしない

火のついたローソク、蚊取り線香、
煙草などの火気を近付けない

火災や変形の恐れがあり
ます。

火気禁止

2

必ずお守りください安全上のご注意

爆発や火災の恐れがあります。

禁止

P00-P07(W40G2)  2008.08.27  18:30  ページ2

電源・コード

警告

電源プラグのほこり等は定期的にとる

傷んだまま使用すると、
感電・ショート・火災の
原因になります。

電源コード・電源プラグを破損するよ
うなことはしない
傷つけたり、加工したり、熱器具に近づけたり、
無理に曲げたり、ねじったり、引っ張ったり、
重い物を載せたり、束ねたりしないでください。

Cコードやプラグの修理は、
販売店にご相談ください。

禁止

定格15A・交流100Vのコンセント
を単独で使う

他の機器と併用すると、発熱によ
る火災の原因になります。

）（

お手入れの際は必ず電源プラグをコンセ
ントから抜く

感電やけがをすること
があります。

電源プラグ
を抜く

プラグにほこり等がたまると、湿気等
で絶縁不良となり、火災の原因になり
ます。電源プラグを抜き、乾いた布で
ふいてください。

C長期間使用しないときは、
電源プラグを抜いてください。

電源プラグは根元まで確実に差し込む
差し込みが不完全ですと、
感電や発熱による火災の
原因になります。

C傷んだプラグ・ゆるんだコンセント
は使用しないでください。

幼児に洗濯槽・脱水槽の中をのぞかせない
また、本体の近くに台などを置かない

洗濯・脱水槽の中に落
ちてけがをしたり、お
ぼれたりすることがあ
ります。禁止

絶対に分解したり
修理・改造しない

C修理は販売店へご相談ください。

発火したり、異常動作
してけがをすることが
あります。

脱水槽が完全に止まるまでは絶対に中
の洗濯物などに手などを触れない

ゆるい回転でも洗濯物が手
に巻きついてけがをする恐
れがあります。特にお子様
にはご注意ください。

分解禁止

接触禁止

ケガを防ぐために

ご
使
用
前
に

3
ぬれ手禁止

ぬれた手で、電源プラグの抜き差しは
しない

感電の原因になります。

Cすぐに使用を中止し、電源プラグを抜いて、販売
店へ点検・修理を依頼してください。

発煙・発火・感電のおそれがあります。

異常・故障時には直ちに使用を中止する

●電源を入れても運転しないことがある。
●電源プラグにほこりや湿気がたまっている。
●運転中、異常な音がする。
●焦げくさいにおいがする。

異常・

故障例
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注意

電源・コード

取り扱い
洗濯時に温水を使用する場合、50℃以上のお湯は
使用しない

プラスチック部品の変形や傷みにより、感電や漏電
の恐れがあります。

禁止

電源プラグを抜くときは、電源コードを
持たずに必ず電源プラグを持って抜く

感電やショートして発火することがあります。 禁止

感電・ショート・発火の
原因になります。
C販売店に点検・修理
を依頼してください。

コンセントの差し込みが緩いときや、電
源コードや電源プラグが傷んでいるとき
は使用しない

洗濯機の上にのぼったり、
重いものを載せたりしない

禁止

やけど・けがをすることがあります。

子供など取り扱いに不慣れな方には
使わせない

禁止

変形・破損によりけがをする恐れがあります。

ケガを防ぐために

接触禁止

本体の下に手足などを
入れない

回転部があり、けがをする恐れがあります。

禁止

脱水中に激しい振動や転倒によるけが、本体・壁・
床などの損壊、洗濯物の損傷、水漏れ被害などの恐
れがあります。

防水性のシートや衣類は、脱水をしない

（例）寝袋、おむつカバー、サウナスーツ、
ウェットスーツ、雨ガッパ、
自転車・バイク・自動車のカバー、
スキーウェア、防水シートなど

脱水時は必ずキャップを正しく入れる

洗濯物が飛び出して、けがをすることがあります。

禁止

4

必ずお守りください安全上のご注意
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5

■付属品

ホースホルダー
（1個）

はじめてお使いになるとき、
性能検査の残水が出ることが
あります。

脱水キャップ
（衣類飛び出し防止用）

18ページの
「据え付け方」ご参照

10ページの
「脱水キャップの取り
付け方」ご参照

ホースホルダー
接続口（給水口）

パルセーター

スイッチ操作部

内ぶた

脱水ふた

脱水槽

電源コード・プラグ
洗濯槽

水位調節つまみ

オーバー
フローフィルター

糸くずフィルター
排水ホース

※電源コードは、
使用時には束ね
ないでください。

ご
使
用
前
に

各部の名前

洗濯ふた

給水切換

P00-P07(W40G2)  2008.08.27  18:30  ページ5
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6

C洗い・すすぎ時の水流を洗濯物の種
類および量に応じて、「標準」「弱」
に切り換えます。

「水流と洗い時間の選び方」

☞9ページ

水流切換
C洗濯（洗い・すすぎ）時間を15分以内で調
節します。

※タイマーを2分以下に合わせるときは、い
ったん5分程度まで回してから戻して合わ
せます。

C運転途中で止めたい場合、「切」に戻します。

洗濯タイマー

脱水すすぎ給水量目安
C脱水槽の給水量が多すぎると、
水が出ます。
水栓を調整してください。

操作部の見方

C洗濯槽に給水するときは「洗濯側」、
脱水槽に給水するときは「脱水側」
につまみを確実に合わせます。

給水切換

P00-P07(W40G2)  2008.10.21  17:27  ページ6

7

水位線

C「洗い／すすぎ」・「排水」をする
ときに、切り換えます。

排水切換
C脱水時間を5分以内で調節します。
※タイマーを1分程度に合わせると
きは、いったん2分程度まで回し
てから戻して合わせます。

☞12ページ

脱水タイマー

C洗濯物の量に応じて水位まで給水
します。

水位調整つまみ
C水位線の「高」・「中」と同じ位置
に水位調整つまみを合わせます。

ご
使
用
前
に
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8

■衣類の確認

■衣類の表示（絵表示）を確かめ、洗濯でき
ないものは洗わないでください。

■ポケットの中の異物（硬貨、ヘアピン、釘、
シャープペンシル、鉛筆など）は必ず取り
除く。（衣類を傷めます。）

■レースのついた衣類、ランジェリー、ナ
イロンストッキング、化繊の薄物などは、
洗濯ネットに入れる。

洗い

2

3

1

衣類を洗う

2電源プラグを差し込む

1給水ホースをつなぐ

排水ホースを排水状態にセットする3

■洗濯前の確認

3 6 1 2 4·57

（市販の洗濯ネット）

P08-P13(W40G2)  2008.10.21  17:33  ページ8

洗
濯
の
し
か
た

9

つまみを「洗濯側」

に合わせる

給水切換

を「洗い / すすぎ」

にする

排水切換1

2 を洗濯物の量

に応じて「水位線・高または中」

に合わせる

水位調節つまみ

4

5

3

をセットする水流切換6

を「排水」にする排水切換

7 をセットする洗濯タイマー

「洗い」スタート

「洗い」終了

■水流と洗い時間の選び方

C洗剤の使用量 ☞14ページ

C洗濯量の目安 ☞20ページ

1.2
kg
以
下

1.2
kg
〜
4.0
kg

洗い時間

水流切換
（水流区分）

洗い時間

水流切換
（水流区分）

化繊

2分

弱または
標　準

2～5分

標　準

木綿・
麻製品

5～7分

標　準

7～10分

標　準

汚れの多い木綿・
麻製品・作業服類

7～10分

標　準

10～15分

標　準

「水位線」の少し下まで給水し、

洗剤を入れよく溶かす

洗濯物を入れ「水位線」まで給水

する

P08-P13(W40G2)  09.1.20  22:33  ページ9
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10

中間脱水

給水切換を「脱水側」へ合わせ、
水栓を開き約1分間注水する

水栓を閉じ、2～3分脱水する

洗い終わった洗濯物を脱水槽に入れる

脱水キャップをかぶせ、
脱水ふたを閉める　

手順 の後に、水を注いで脱水を行うので洗剤分を
早く薄め、すすぎの時間と水が節約できます。

■「泡取り脱水」をする場合

を2～3分に合わせる　脱水タイマー

水道水に赤サビなどが含まれている場合は洗濯物が
黄ばむ原因となりますので使用しないでください。（ ）

良い例

悪い例

1
2

4

3

5

中間脱水終了

■脱水キャップの取り付け方
C洗濯物を脱水槽に均等に入れ、脱水
キャップをかぶせます。

※脱水キャップが飛び出す恐れがある
ため、破損したり変形した脱水キャ
ップは使わないでください。

345 1 2

3

「泡取り脱水」終了

P08-P13(W40G2)  2008.08.27  18:54  ページ10

11

■ためすすぎ（節水すすぎ） 中間脱水した洗濯物を洗濯槽に入れる

を「洗い / すすぎ」にする排水切換

を「洗濯側」にする給水切換

1

2

3

4

洗濯量に応じた水位まで給水し、
水栓を閉じる

「洗濯タイマー」を2～3分に合わ
せ、すすぎをする

「脱水タイマー」を2～3分に合わ
せ、脱水する

排水後2回目のためすすぎをする

■注水すすぎ

1
2

3

洗濯量に応じた水位まで給水する

C「洗濯タイマー」を5分または

7分に合わせる
C給水状態を続けます

※給水量が多すぎると洗濯槽の上から
水が飛び散ることがありますので
ふたを閉めてください

「脱水タイマー」を2～3分に合わ
せ、脱水する

すすぎ終了

を「排水」にする排水切換

洗
濯
の
し
か
た

すすぎ

1
2

3
すすぎ方を選ぶ4

3 1 2·4

P08-P13(W40G2)  2008.08.27  18:54  ページ11
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12

すすぎ終わった洗濯物を
脱水槽に入れる

脱水キャップをかぶせ、
脱水ふたを閉める

洗濯物の種類に合わせて

をセットする脱水タイマー

C脱水時間の目安

脱水終了

洗濯物の種類 脱水時間

薄物（化繊・混紡） 約1分

セーター（化繊） 約1～2分

下着（メリヤス） 約3～5分

シーツ（タオル地） 約5分

1

1 33 12 2

2

3

2 電源プラグを抜く

3 糸くずフィルターの掃除をする

1

脱 水 あとしまつ

Cお手入れ（☞16ページ）

を「洗い / すすぎ」
に戻す

排水切換

P08-P13(W40G2)  2008.08.27  18:54  ページ12

13

いろいろな使い方

脱
水
・
あ
と
し
ま
つ

■「弱」水流での洗濯

■「弱」水流で洗濯できる衣類

■水位とコースの目安

絵表示に　　 または　 表示のついた化繊
100％もしくは混紡のランジェリー

■洗濯のしかた
C洗濯は、約30℃程度のぬるま湯が適当です。
C洗剤は、洗濯物の絵表示に従い、よく溶かし
てご使用ください。

C洗濯物は洗剤液に十分しみこませてください。

手洗イ�

30

洗濯物の量

1.2kg以下

水位

中

洗濯

3分

中間脱水

約30秒

すすぎ（注水）

3分

脱水

約30秒

■毛布・肌掛けふとんを洗う

販売店でお求めください。
ネットを使わないと毛布や洗濯機を傷めるこ
とになります。
C水の飛び散る場合がありますので、その場
合は、洗濯ふたを閉めて洗濯してください。

※毛布の浮き上がりを防止するために、給水
中に上から軽く手で押え、十分水を含ませ
てください。

■洗濯できる毛布および肌掛けふとん■別売の洗濯ネットを必ず使って　
ください。

■一枚の質量

シングルサイズで絵表示に と表示された
化学繊維100％のもの

洗濯のとき（水位は「高」に、水流は「標準」に、洗濯タイマーは10分以内に合わせます）

C電気毛布は洗わないでください。洗える電
気毛布については、その説明書に従ってく
ださい。

※毛布の入れ方については、洗濯ネットに添
付の取扱説明書をご参照ください。

C毛布・・・1.4㎏以下のもの　
C肌掛けふとん・・・中わたが0.6㎏以下のもの
（総質量1.2kg以下）

C注水すすぎを行ってください。（☞11ページ）

手洗イ�

30

1 洗濯ネットに
入れる 2 洗濯槽に入れる 3 給水する 4 洗剤を入れる

部品番号 AXW22I-8020

お願い

い
ろ
い
ろ
な
使
い
方

すすぎのとき（水位は「高」に、水流は「標準」に、洗濯タイマーは5分または7分に合わせます）

1 洗濯ネットに入れる 2 洗濯槽に入れる 3 給水する

脱水のとき（脱水タイマーは毛布の場合2～3分、肌掛けふとんの場合1分以内に合わせます）

1 排水する 2 洗濯ネットから
取り出す 3 脱水槽へ入れる 4 脱水キャップを

取り付ける

P08-P13(W40G2)  2008.08.27  18:54  ページ13
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14

■漂白剤
給水時、洗濯槽に入れる。
※詳しくは漂白剤の説明書に従って　
ください。

酸素系粉末漂白剤

C洗濯槽に直接入れる。

酸素系液体漂白剤

塩素系液体漂白剤

C同量の水で薄めてから入れる。

■溶けにくい場合の溶かしかた

容器に30℃前後のぬるま湯を
約5Lほど入れる1
用意した粉石けんを十分かき回しながら
少しずつ入れて溶かす2
C粉石けんが固まったり、粉が残ったりしない
よう注意してよくかき混ぜ、十分溶かして、
洗濯槽に入れてください。

C粉石けんは合成洗剤に比べ洗濯物に残りやすいので、すすぎは十分行ってください。
よくすすがないと黄ばみや石けんの臭いの原因となります。

■粉石けんの使い方
■溶かしかた

使用する水位線の少し下まで
給水する1

洗濯物を入れて、水位線まで給水し、
洗濯を行う3

粉石けんを入れ、約2分間運転する2

お願い

原液 水

＋

■洗剤の使用量

●“水位”表示欄の（ ）：洗濯物の質量の目安です。
●洗剤の使用量については、洗剤容器の使用量の目安に従ってください。
●洗剤によって洗濯方法を指定しているものがありますので、その洗剤の説明書に従ってください。

洗剤・柔軟剤・漂白剤

洗剤量

水位（洗濯量）

高 41L（4.0kg）

中 37L（3.0kg）

低 33L（1.2kg）

少量 24L（0.5kg）

約27g

約25g

約22g

約16g

約21g

約19g

約17g

約12g

約27ml

約25ml

約22ml

約16ml

コンパクトタイプ 液体タイプ

水30L当り　　
20g

水30L当り　　
15g

水30L当り　　
20ml

粉末 液体

約55g

約50g

約45g

約35g

粉石けん

■柔軟剤（ソフト仕上剤）の使い方
すすぎのときに洗濯槽に直接入れる。

■量の目安

水位（洗濯量）

高　 41L（4.0kg）

少量 24L（0.5kg）

中　 37L（3.0kg）
低　 33L（1.2kg）

約 9ml

約17ml
約 8ml

約15ml

約27ml
約25ml
約22ml
約16ml

\
\
\
\

柔軟剤量
濃　縮 普　通

水30Lに対して
濃縮　 6.6mlタイプ（〔1／3〕コンパクトタイプ）
普通　 20mlタイプ

※ 濃縮 は原液と同量の水2杯で薄めてください。

キャップ 原液 水 水

P14-P17(W40G2)  09.1.20  22:35  ページ14
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い
ろ
い
ろ
な
使
い
方

お願いとお守りいただきたいこと

脱水中、ふたを開けてから15秒
以内に脱水槽が止まらない場合
は、直ちに使用を中止し、修理を
依頼してください。

ふたや操作部にスプレーなどをか
けないで
C殺虫剤・整髪料・消臭スプ
レーなどをかけないでくだ
さい。
（故障及びプラスチック
部の傷付きの原因）

洗剤を入れ過ぎないで
Cすすぎが不十分に
なります。

C泡が飛び床面をぬら
す恐れがあります。

転居されたときは
C転居にともない、電源周波数が変わった場
合でも、部品の取り替えは不要です。
だたし、電源周波数が変わると、洗い時や
脱水時の音感が変わります。

（故障ではありません）

結露したまま放置しないで
C気温が高く、水温が
低いとき露が床面を
ぬらすことがあります。

C水滴を受けるための
洗濯機専用のトレーを
お求めください。
（別売・AXW18B-3）

塩化ビニールのカバーを使わないで
(プラスチック部や塗装面を傷める原因）

Cもし使うときは直接触れ
ないよう、その下に布を
かけてからカバーをして
ください。

水の勢いが強い（水圧が高い）場合は
水栓を絞ってください。

テレビ・ラジオなどの家電製品を
近づけないで
C画像の乱れ・雑音の原因になります。

長期間使用しないときは
C電源スイッチを切り、電源
プラグをコンセントから抜
いておいてください。

使用前・使用後

使用中

C給水ホースが外れたり、給水口以外から水
が漏れることがあります。

P14-P17(W40G2)  09.1.20  22:35  ページ15
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16

糸くずフィルター
■使用後は毎回忘れずに掃除して
ください。

本体
柔らかい布でふいてください。
ひどい汚れは台所用中性洗剤か石けん水で！
※直接水をかけない。
※クレンザー・シンナー・ベンジン・
アルコール・灯油等を使わない。

※化学ぞうきんはその注意書に従う。

C糸くずフィルターが破れたときは、
販売店でお求めください。（☞裏表紙）

糸くずフィルターのフレームを
持って外す
※アミ部分は引っぱらないでください。

1

糸くずを取り除く2

この部分を持って�
外してください。�

フレーム�

お手入れ

3 糸くずフィルターを確実に
セットする

B部�

A部�

C糸くずフィルターの下側のツメをA部に

入れ、上側のツメをB部に入れる。
※「カチッ」音を確認してください。

P14-P17(W40G2)  2008.08.27  18:55  ページ16

17

必
要
な
と
き
に

凍結

パルセーターに布やボタン
がはさまったとき

ドライバーでパルセーターのネジを左回し
にしてゆるめた後、ネジを持ち上げてパル
セーターを外します。
布を傷めますので、ネジの溝部に傷がつか
ないようにしてください。

のりづけをした洗濯物を
脱水したとき

脱水槽を水洗いし、布などでのりを完全に
拭きとります。
この場合、排水ホースは必ず倒します。

■凍結を防ぐ

C冬期凍結の恐れのある場合には槽内に水が

残っている状態で放置しないでください。
（凍結・故障の原因になります）

■もし凍結したら
C温水（50℃以下）をパルセーターが十分つか

るまで洗濯槽に入れて10分程度放置します。
Cパルセーターが手で回り、排水できるように

なってからお使いください。

ネジ�

P14-P17(W40G2)  2008.08.27  18:55  ページ17
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18

設置場所

電源は 必ず交流100Vにつないでください。

警告
浴室など湿気の多い場所や風雨にさら
される場所には据え付けない

感電・火災・故障・変形の恐れが
あります。

水場使用禁止

下記のような場所には設置しないでください。
C冬期凍結の恐れのある場所
C直射日光のあたる場所
（故障、変形等の恐れがあります）

給水ホース

据え付け方

■水平な床面に置く

警告
定格15A・交流100Vのコンセント
を単独で使ってください。

他の機器と併用すると、発熱によ
る火災の原因になります。

#市販の給水ホース（内径15mm）を
付属ホースホルダーに接続します。

$付属のホースホルダーを給水口に差
し込む

お願い
洗濯機の下を、カーペットなどで
ふさがないでください。

アースの取り付けについて

Cこの製品はアースのいらない構造となって
いますので、アースを取り付ける必要は
ありません。

P18-P23(W40G2)  2008.08.27  19:04  ページ18

19

排水ホースを固定する（ご購入後は、必ず行ってください。）

排水ホース

排水ホースをホースホルダーにはめ込む。

排水ホースの付け換え方 （左に付け換える場合）

C別売の内径30mmの延長用ホース
（１m：AXW2D-31，２m：AXW2D-32）をお求め
になり、付属の延長用スリーブを接続してくだ
さい。

※2m以上延長しないでください。
（脱水ができない場合があります）

C市販の延長用ホースをご使用の場合に
は別売の延長用スリーブ（AXW243-8690）
をお買い求めください。

排水ホースが短い場合

お願い
Cホースを機内に押し込んだり、
引っ張ったりしないでくださ
い。モーターなど機内の部品
に接触し、ホースに穴があき、
水漏れする恐れがあります。

Cホースを付け換える場合、ホー
スが折れ曲がらないようにして
ください。
（排水が悪くなります）
Cホースの中だるみは残水し凍結
する原因になります。

#ホースホルダーから排水ホースを外す。

$ホースホルダーを回して、外す。

%外したホースホルダーを後ろから見て
ダイワクの右側の穴にはめ、回して固
定する。

&外した排水ホースをホースホルダーに
はめ込む。

ご
使
用
前
に

ホースホルダー�

排水ホース� ダイワク�

P18-P23(W40G2)  2008.08.27  19:04  ページ19
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20

洗濯量の目安/

C右表は1枚の目安の質量です。
C表の洗濯量はJIS（日本工業規格）で規定された布地を洗
濯した場合のものです。洗濯物の種類、大きさ、厚さ
などによって洗える量が変わります。

C布の動きが止まるようであれば、洗濯物の
入れすぎですので、布の動き具合を見て
調節してください。

2枚

枚数

綿100％ 約150g

生地 一枚の質量洗濯量と水位 種類

長袖アンダーシャツ

4枚綿100％ 約 50gブリーフ

1枚綿100％ 約300gバスタオル

2枚混紡 約200gワイシャツ

2着綿100％ 約500gパジャマ

1着混紡 約800g作業着

2足混紡 約 50gくつ下

2枚混紡 約200gブラウス

■洗濯量の目安

シーツ 綿100％ 約500g 1枚

低

少
量

中

高

長期使用製品安全表示制度に基づく
本体表示について

電圧

項目区分

環境条件

負荷条件

使用時間

及び

回数

周波数

温度

湿度

負荷

コース

給水圧力

給湯・給水

1日使用回数

1回当たりの使用時間

1年間の使用日数

1年間の使用回数

交流100V

50Hz 又は60Hz

20℃

65%

標準容量4.0kg

0.03MPa～0.8MPa

20℃ ±15℃

1.5回

21分

365日

1.5回×365日＝547.5回/年

標準運転
（洗濯10分・中間脱水3分・
注水すすぎ5分・脱水3分）

条件

■本体への表示
経年劣化により危害の発生が高まるおそれが
あることを注意喚起するために電気用品安全
法で義務付けられた以下の表示を本体に行っ
ています。

■設計上の標準使用期間とは
●運転時間や温湿度など、以下の標準的な使
用条件に基づく経年劣化に対して、製造し
た年から安全上支障なく使用することがで
きる標準的な期間です。
●設計上の標準使用期間は、無償保証期間と
は異なります。また、一般的な故障を保証
するものではありません。

設計上の標準使用期間　7年
設計上の標準使用期間を超えてお使
いの場合は、経年劣化による発火・
けがなどの事故に至るおそれがあり
ます。

■長期使用製品安全表示制度に基づく本体表示について
【製造年】本体に西暦年をラベル表示しています。

■標準的な使用条件

■経年劣化とは
長期間に渡る使用や放置にともない生ずる劣化をいいます。

P18-P23(W40G2)  09.1.20  22:37  ページ20
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必
要
な
と
き
に

状　　　況

停電したとき

理　　　由

C運転が停止します。停電が回復したら再度タイマーを操作し
て運転してください。

断水したとき
C断水後は、にごった水が出ることがあります。一度給水ホー
スを外し、蛇口からにごった水を出してから洗濯を始めてく
ださい。

脱水槽と外槽の間に
洗濯物が落ちたとき

#脱水タイマーを「切」にする。
$電源プラグをコンセントから抜く。
%洗濯カバーをおさえながら脱水受け
カバーを引き上げて外す。

&洗濯物を取り出す。
'脱水受けカバーをはめ込むときは、
脱水受けカバー手前の爪部を十分
押えて確実にはめ込む。

■サービスを依頼される前に

全然運転しない

C停電していませんか。
C電源プラグを確実に差し込んでいますか。
C電源ヒューズやブレーカーが切れていませんか。
C「洗濯タイマー」「脱水タイマー」が「切」になっていませんか。

排水しない
（排水に時間がかかる）

■排水ホースに異常はありませんか。
C倒してありますか。
C凍結していませんか。
C糸くずがつまっていませんか。
C先端が水につかっていませんか。
Cホースがつぶれていませんか。
C床面より15cm以上になっていませんか。
C延長ホースが2m以上ありませんか。
C細いホースを使っていませんか。
（内径30mmのホースが必要です）

脱水しない

C脱水タイマーをセットしましたか。
C脱水ふたが開いていませんか。
Cモーター保護装置が働きますと、脱水動作を停止しています。
約30分後に再スタートさせてください。

内ぶた�

爪部�脱水受け�
カバー�

洗濯�
カバー�

故障かな？
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保証とアフターサービス（よくお読みください。）

使いかた・お手入れ・修理などは、まず、お買い求め先へご相談ください

▼お買い上げの際に記入されると便利です

販 売 店 名

電 話

お買い上げ日 年　　月　　日

（ ） －

修理を依頼されるときは
「故障かな？」（21ページ）でご確認のあと、直らない
ときは、まず電源プラグを抜いて、お買い上げ日と
下の内容をご連絡ください。

ご使用の回線（IP電話やひかり電話など）によっては、回線の混雑時に数分で切れる場合があります。

●製品名　　　2槽式電気洗濯機

●品　番　　　NA-W40G2

●故障の状況　できるだけ具体的に

●保証期間中は、保証書の規定に従って出張修理いたします。
保証期間：お買い上げ日から本体1年間。（一般家庭以外に使用された場合は除く）
●保証期間終了後は、診断をして修理できる場合はご要望により修理させていただきます。
※修理料金は次の内容で構成されています。
技術料 診断・修理・調整・点検などの費用
部品代 部品および補助材料代
出張料 技術者を派遣する費用

※補修用性能部品の保有期間 7年
当社は、この2槽式電気洗濯機の補修用性能部品（製品の機能を維持するための部品）を、製造打ち切り後
7年保有しています。

転居や贈答品などでお困りの場合は、次の窓口にご相談ください

●使いかた・お手入れなどのご相談は………………

●修理に関するご相談は………………………………

【ご相談窓口における個人情報のお取り扱いについて】
パナソニック株式会社およびグループ関係会社は、お客様の個人情報をご相談対応や修理対応などに利用させていただき、
ご相談内容は録音させていただきます。また、折り返し電話をさせていただくときのために発信番号を通知いただいており
ます。なお、個人情報を適切に管理し、修理業務等を委託する場合や正当な理由がある場合を除き、第三者に開示・提供い
たしません。個人情報に関するお問い合わせは、ご相談いただきました窓口にご連絡ください。
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