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保証書別添
保管用

EU2103/EU2102/EU2101

取扱説明書

お買い上げありがとうございました。
Cご使用前にこの取扱説明書を必ずお読みのうえ正しくお使いください。
Cこの取扱説明書は必ず保管してください。

保証とアフターサービス（よくお読みください）

保証書について

この商品には保証書を別途添付しております。
保証書は販売店でお渡しいたしますから所定の事項の記入及び記載内容をご確認いただき大切に
保管してください。
保証期間はお買い上げ日より1年間です。（一般家庭用以外に使用された場合は除きます）

補修用性能部品の最低保有期間

当社はこの エアー式快適ベッドの補修用性能部品を製造打切り後5年保有しています。
性能部品とは、その製品の機能を維持するために必要な部品です。

修理を依頼されるとき

サービスを依頼される前に、この取扱説明書の21頁に従ってご確認いただき、なお異常がある場合は、
ご使用を中止し必ず電源プラグを抜いてからお買い上げの販売店にご依頼ください。

D保証期間中は

（出張修理対象品）
お買い上げの販売店まで、品名、品番、お買い上げ日、故障の状況（できるだけ具体的に）、ご住所、お名前、
電話番号、修理ご希望日をご連絡ください。保証の規定に従って販売店が修理させていただきます。

D保証期間を過ぎているときは

お買い上げの販売店にご相談ください。修理によって商品の機能が維持できる場合は、ご希望により
有料修理させていただきます。

Dアフターサービスについてご不明な点は

修理に関するご相談並びにご不明な点は、お買い上げの販売店またはお近くの松下電工お客様ご相談窓口
（別紙一覧表ご参照）にお問い合わせください。

地球の環境保護の為、廃棄するときはそのまま放置しないで各自治体の取り決めにしたがってください。

エアー式快適ベッド

エアロラックス

Y.No3



C必ず交流100Vで使用してください。

守らないと火災・感電のおそれがあります。

Cお手入れのときには必ず電源プラグをコンセントから抜いてください。

守らないと感電のおそれがあります。
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※ご使用の前に、この「安全上のご注意」をよくお読みのうえ、正しくお使いください。
※ここに示した注意事項は、製品を安全に正しくお使い頂き、あなたや他の人々へ危害や損害を未然
に防止するためのものです。また注意事項は、危害や損害の大きさと切迫の程度を明示するために、
誤った取扱いをすると生じることが想定される内容を、「警告」「注意」の2つに区分してます。

いずれも安全に関する重要な内容ですので必ず守ってください。

警告
注意

人が死亡または重傷を負う可能性が想定される内容

人が重傷を負う可能性及び物的損害の発生が想定される内容

絵表示の例
記号は、禁止の行為を示しています。

（左図の場合は分解禁止）

記号は、行為を強制したり指示したりするものです。
（左図の場合は必ず守る）

※お読みになった後は、お使いになる方がいつでも見られるところに必ず保管してください。

警告

必ず守る

禁止

Cマットレスの上で遊んだり、飛び跳ねたりしないでください。
C「こし」に次のような異常がある方は「こし上げストレッチ」は使用しないでください。

A腰痛、骨粗しょう症など「こし」に異常のある方
A背骨に異常のある方、背骨のまがっている方
A背骨を手術したことのある方
A上記以外に特に身体に異常を感じているとき

C「こし上げストレッチ」は、うつ伏せまたは横向きでは使用しないでください。
C「あし」に次のような異常がある方は「あし上げ」は使用しないでください。

A「あし」または「ひざ」に障害のある方
A「あし」または「ひざ」を手術したことのある方または手術直後の方
A上記以外に特に身体に異常を感じているとき

守らないと事故やけがの原因となります。

比較的低い温度（43℃程度）でも長時間皮膚の同じ場所に触れていると低温やけどのおそれがあり
ます。

C次のような方または状態でお使いのときは特に注意してください。

乳幼児、自分で温度調節（または操作）できない方、皮膚感覚の弱い方
眠気を誘う薬（睡眠薬、かぜ薬など）を服用された方、
深酒、疲労の激しい方

低温やけどや脱水症状をおこすおそれがあります。

安
全
上
の
ご
注
意

警告

禁止

分解禁止

ぬれ手禁止

C「あし上げ」状態のとき、頭をのせるまたは枕として使うことはしないでください。

事故やけがの原因となります。

C絶対に分解したり、修理・改造は行わないでください。

発火したり、異常動作してけがをするおそれがあります。

C電源コードや電源プラグが傷んだり、コンセントの差し込みがゆるいときは使用しないでください。

感電・ショート・発火のおそれがあります。

C電源コードを傷つけたり、破損させたり、加工したり、無理に曲げたり、引っぱったり、ねじったり
しない。また重いものを載せたり、はさみ込んだりしないでください。

電源コードが破損し、火災・感電のおそれがあります。

Cぬれた手で電源プラグを抜き差ししないでください。

感電のおそれがあります。

注意

禁止

必ず守る

電源プラグ
を抜く

Cこのベッドは一人用です。二人以上での使用はしないでください。

破損し、けがの原因となります。

C電源プラグは確実に差し込んでください。

差し込みが確実でないとショートや発火の原因となります。

C電源プラグを抜くときは、電源コードを持たずに必ず先端の電源プラグを持って引き抜いてください。

守らないと感電やショートして発火の原因となります。

C動作しない場合や異常を感じたときは使用を中止し、すぐに電源プラグを抜いて点検修理を依頼して
ください。

守らないと感電や発火の原因となります。

C長期間ご使用にならないときは、電源プラグをコンセントから抜いてください。

抜かないと絶縁劣化による感電・漏電火災の原因となります。

安全上のご注意

必ず守る

電源プラグ
を抜く
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使用上の注意

Cマットレスをベッド木台から外して使用しないでください。

Cマットレスは無理に折り曲げないでください。

Cマットレスは鋭利なもので突いたり刺したりしないでください。

Cコントローラーは落下させたり、投げたり、重いものをのせたりしないでください。

Cエアーがうまく入らず故障の原因になるため、エアーホースは折り曲げたり、重いものを
のせたりしないでください。

Cベッド木台は他のものを使うと故障の原因になるおそれがあるため、必ず専用のものを
使ってください。

C火災、変形・変質の原因になるため、ベッドの近くで、ストーブなどの熱器具は使用しないで
ください。

C変形・変色の原因になるため、直射日光の当たる場所での使用は避けてください。

特長 1 体型・体格・好みに合わせてマット硬さが選べる

「背・こし・あし、3分割エアーマット」

2 こし上げ・あし上げ機能で疲れスッキリ。（EU2103、EU2102のみ）

3 マット除湿機能付。しかも冬はヒーターであたたか。（ヒーターはEU2103のみ）

EU2103
EU2102
EU2101( )

体型・体格の違いにより就寝時に体にかかる圧力は異なります。
エアロラックスはマット硬さを変えて体圧を分散させます。
肥満気味の人 背中が平らな人

Cこし上げストレッチ Cあし上げ

C上下幅は2段階調整（高い／低い）。
C1回の昇降に要する時間は約45秒。
C15分タイマー付。

Cあし上げ幅2段階調節（高い／低い）。
C1時間タイマー付。

冬場：温熱

マット内部のヒーターで、暖かく使えます。除湿機能でいつも快適なマットレスです。

除湿



各部のなまえ
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（ ）内は主な参照ページです。

ベッド コントローラー

完成姿図（ベッド内部イメージ図）

※設置の際は必ず施工説明書をよくお読みください。

マットレス

コネクタ
＜EU2103のみ＞

接続用
エアーホース

背

こし

あし

3分割エアーマット

ヒーター＜EU2103のみ＞

ベッド木台

コントローラー

コントローラーホルダー
電源プラグ

フィルターペーパー（P.19）

制御ボックス

足側

頭側

H表示ランプについては20ページ参照。
EU2102

EU2101

EU2103

機能
Cマット硬さ
Cこし上げストレッチ
Cあし上げ
Cマット除湿（送風）

機能
Cマット硬さ
Cマット除湿（送風）

機能
Cマット硬さ
Cこし上げストレッチ
Cあし上げ
C温熱
Cマット除湿（送風／温風）

※機能の内容は
EU2103と同じです。

入／切ボタン（P.9）

C電源を入れる（再度押して切る）

Cヒーターを入れる

こし上げストレッチボタン（P.11）

…高めに「こし」を上げ下げする

…低めに「こし」を上げ下げする

…もとの状態にもどす

あし上げボタン（P.13）

…高めに「あし」を上げる

…低めに「あし」を上げる

…もとの状態にもどす

温熱ボタン（P.15）

背・こし・あしのそれぞれを硬～軟の
5段階で調節する

マット硬さ調節レバー（P.9、17）

を押したときのマットレス表面の

温度を高～低の5段階で調節する

温度調節レバー（P.15）

…マットレス内部の湿気をとる
EU2101 

の場合は
EU2102

…温風で効率的にマットレス内部
の湿気をとる

マット除湿ボタン（P.16）

ふだんは閉めてお使いください。

フタ

（ ）

各
部
の
な
ま
え



ベッドの準備

の順にお使いください。
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1

2

3

4

5

6

電源プラグをコンセントに差し込む 8ページ参照

ベッドパッドとシーツを敷く 8ページ参照

寝る姿勢でマットレスの硬さ調節をする 9ページ参照

お好みにより操作する

Bこしの疲れに「こし上げストレッチ」 11ページ参照（EU2101は除く）

Bあしのだるさに「あし上げ」 13ページ参照（EU2101は除く）

B寝具内を暖かく「温熱」 15ページ参照（EU2103のみ）

就寝／起床

スッキリさわやかにマットレスの除湿 16ページ参照

お買い上げ時やしばらく使っていなかったときは

ふだんお使いのときは

約1週間おきに

1 2 3 4 5 6

の順にお使いください。4 5 6

のマット硬さ調節を行なってください。
A のお好みの操作や　　の除湿を行なっていない場合のみ。4

3

6

1 電源プラグをコンセントに差し込む

2 ベッドパッドとシーツ（共に市販品）を
マットレスに敷く

C長期間ご使用にならないときは、電源プラグを
コンセントから抜いてください。
抜かないと絶縁劣化による感電・漏電火災の原因となり
ます。

注意 AC100V

「あし上げ」ご利用時にシーツがはずれ
るおそれがありますので、少し大きめ
のサイズをご使用ください。
（EU2101は除く）

綿・タオル地・化繊のものをご使用く
ださい。
厚手のものや羊毛・羽毛では、本製品の
性能が発揮できない場合があります。（ ）

こ
ん
な
順
序
で
使
い
ま
す
／
ベ
ッ
ド
の
準
備

こんな順序で使います

シーツ

ベッドパッド



快適さを保つ「マット硬さ自動調節」
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エアロラックスは　　 を押すと設定されているマット硬さに自動調節します。
Cお買い上げ時は背・こし・あしのマット硬さは「中」に設定されています。

C ランプが点滅します。
Cコントローラーのフタを開けると、背・こし・あし
の順にランプが点滅するのがわかります。

C点滅から点灯に変わると硬さの自動調節が
終了です。

1 ベッドに寝た状態で　 を押す

2 1

2

ランプが点灯に変わったら

つづいて別の操作をしたいとき

目的のボタンを押してください。

C他に何も操作しないときは、約1時間後に　　 ランプが
消灯します。

次回、硬さ調節するとき

を押すと、今調節した硬さに自動調節します。

自分に合った硬さに調節し直したいとき

17ページを参照して調節してください。

C次回からは　　 を押すだけで調節し直した硬さに
自動調節します。

すぐに「切」にしたいとき

を押して終了する（ランプ消灯）

を押すと
設定してある硬さに
自動調節 硬い

やや硬い

中

やや軟らかい

軟らかい
マ
ッ
ト
硬
さ
自
動
調
節

※図はイメージです。
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こしの疲れに「こし上げストレッチ」
（EU2101を除く）

こ
し
上
げ
ス
ト
レ
ッ
チ

就寝前にお使いいただくと、疲れた「こし」の筋肉がぼぐされ、やさしく眠りに誘います。
まずは「ひくい」からお試しいただき、慣れてから「たかい」をお試しください。
Cはじめから「たかい」を選ぶと、「こし」に無理な負担がかかることも考えられます。

1 ベッドに寝た状態で　 を押す
C ランプが点滅します。
C点滅中はマット硬さ自動調節中のため、点灯に変わるま
でお待ちください。

4 約15分間ストレッチする
C約45秒に1回、「ひくい」の位置とエアーが抜けた状態
をくり返します。

C約15分で　　ランプ消灯\ ランプ点滅\消灯
こし上げストレッチ用マットのエアーが抜けます。

C途中で中止したいときは、下記を参照ください。

5 を押して終了する（ランプ消灯）

2 ランプが点灯になったら

こし上げストレッチの　 を押す
C のランプが点灯し、こし上げストレッチ用マット
がふくらみはじめます。

3 マットが少しふくらんできたら

こしの当たり具合を自分で調節する
Cふくらみが当たって気持ちいい場所に、身体をずらして
ください。

C約45秒おきに「ひくい」の位置とエアーが抜けた状態
を約15分間くり返します。

1

2

5

「ひくい」でご使用中、「たかい」を選ぶと

ランプが点灯し、「たかい」の位置までこし上げ
ストレッチ用マットがふくらみます。

タイマーについて

（または　 ）を押してから、約15分でタイマーが
働き、ストレッチが終了します。

ストレッチ中、他の操作に移りたいとき

#こし上げストレッチの　 を押します。

C ランプが点滅し、こし上げストレッチ用
マットのエアーが抜けます。

$ ランプが消灯したら目的のボタンを
押してください。

こし上げストレッチを中止したいとき

を押します。

C ランプが点滅し、 ランプが消灯します。

C ランプが消灯して終了します。

（EU2103、EU2102のみ）
C「こし」に次のような症状のある方は、「こし上げストレッチ」は使用しないでください。

A腰痛、骨粗しょう症など「こし」に異常のある方
A背骨に異常のある方、背骨がまがっている方
A背骨を手術したことのある方
A上記以外に特に身体に異常を感じているとき

C痛さをがまんして使用し続けることはしないでください。
Cこし上げは、うつ伏せ、また横向きでは使用しないでください。
Cはじめは「ひくい」位置から確認し、次に好みに合わせ「たかい」位置を選んでください。

守らないと事故やけがの原因となります。

警告

こし上げ
ストレッチ用
マット

約45秒に1回
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あしのだるさに「あし上げ」
（EU2101を除く）

むくみ、だるさなど、「あし」の疲れを楽にしてくれます。
まずは「ひくい」からお試しいただき、慣れてから「たかい」をお試しください。
Cはじめから「たかい」を選ぶと、「あし」に無理な負担がかかることも考えられます。

1 ベッドに寝た状態で　 を押す
C ランプが点滅します。
C点滅中はマット硬さ自動調節中のため、点灯に変わるま
でお待ちください。

2 ランプが点灯になったら

あし上げの　 を押す
C のランプが点灯し、あし上げ用マットがふくらみ
はじめます。

3 マットが少しふくらんできたら

あしの当たり具合を自分で調節する
C太モモに圧迫感を感じないように調節します。

1

2

4 あし上げをする
C約1時間で　　ランプ消灯\ ランプ点滅\消灯
あし上げ用マットのエアーが抜けます。

C途中で中止したいときは、下記を参照ください。

あし上げを途中で中止したいとき

を押します。

C ランプが点滅し、 ランプが消灯します。

C ランプが消灯して終了します。

あし上げ中、他の操作に移りたいときは

#あし上げの　 を押します。

C ランプが点滅し、あし上げ用マットの
エアーが抜けます。

$ ランプが消灯したら目的のボタンを
押してください。

「ひくい」でご使用中、「たかい」を選ぶと

ランプが点灯し、「たかい」の位置まであし上げ用
マットがふくらみます。

（EU2103、EU2102のみ）
C「あし」に次のような症状のある方は、「あし上げ」は使用しないでください。

A「あし」または「ひざ」に傷害のある方
A「あし」または「ひざ」を手術したことのある方または手術直後の方
A上記以外に特に身体に異常を感じているとき

C「あし上げ」状態のとき、頭をのせるまたは枕として使うことはしないでください。
Cはじめは「ひくい」位置から確認し、次に好みに合わせ「たかい」位置を選んでください。

守らないと事故やけがの原因となります。

警告

あし上げ用
マット

あ
し
上
げ

約1時間後
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寝具内を暖かく「温熱」
（EU2103のみ）

冬の寝具内暖房にお使いください。
C「低」～「高」まで5段階の設定が選べます。

1 を押し、 を押す
C ランプ点滅中はマット硬さ自動調節中ですがそれと
は関係なく　　のランプが点灯し、マットレス内の温度
が上昇しはじめます。

2 温度調節レバーでお好みの温度に
設定する
C ランプ点灯時のみ、温度調節ができます。

3 を押してから約8時間で
ヒーターが切れる

1

2

3

さわやかに「マット除湿」

マットレス内の湿気を軽減するために、起床後はマット除湿機能をご利用ください。
Cマットレス内に風を送り、湿気を外に逃がします。
CEU2103のみ、温風による除湿ができます。送風に比べ、除湿の効率が高くなります。

1 掛け布団や毛布類をはずす
C掛け布団や毛布類を掛けたまま除湿すると、マットレス
内の湿気が外に逃げにくくなり、除湿の効果が低くなり
ます。

2 を押す
C ランプが点滅します。
C点滅中はマット硬さ自動調節中のため、点灯に変わるま
でお待ちください。

4 約8時間で除湿が終了し、
電源が切れる
C およびマット除湿のボタンのランプが消灯します。

3 ランプが点灯になったら

（ は　　）を押す
CEU2103の場合はお好みにより　　を押します。

2

3

温熱を中止したいとき

を押して終了します。（全ランプ消灯）

温度上昇の目安

＜例＞ 最高温度まで上昇するのに約1時間かかります。

温熱の使いかた応用例

冬の寒い日など、暖かいフトンに入りたいときは、
お休みの1時間程度前から温熱を入れておきます。

除湿中、他の操作に移りたいとき

マット除湿で動作中のボタンを押し（ランプ消灯）、
目的のボタンを押してください。

途中で除湿を中止したいとき

を押して終了します。（全ランプ消灯）

使用上の注意

マットレス表面温度は、敷くベッドパッドの材質、
厚さにより変わります。

温
熱
／
マ
ッ
ト
除
湿EU2102

EU2101



おすすめの硬さ配分
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自分に合った「マット硬さ」に調節する

自分の体格・体型に合った硬さのベッドを選ぶことが安眠の条件です。
ある程度の硬さがあって、身体をきちんと支え正しい寝姿勢・背骨の曲がりを自然に保つこと。
しかも、体圧が分散され、身体の一部を圧迫しないこと・寝返りがうちやすいことなどが良いベッドの条件です。

良い例 マット硬さ選びのポイント

「マット硬さ」を調節する

理想的なマットレス

標準
（S字）

円背
（猫背）

平背 凹背

あなたの体格を知りましょう！！

不自然な沈み込みが少なく、仰向けに寝たときに
背骨のS字ラインが保持できます。
この状態は体圧がマットレス上に均一に分散され
血流もスムーズになり安眠をさそいます。

悪い例

やせ気味の人に硬すぎるマットレス

体圧が背部に集中し、うっ血状態をおこす

肥満気味の人に柔らかすぎるマットレス

背部が沈むと背・こしに負担がかかる

エアロラックスは背・こし・あしと3分割に構成され
たエアーマットを採用しているため、各部分のマット
硬さを自分の体格・体型・好みに合わせて調節するこ
とができます。

チェック1

あなたの体型を知りましょう！！
肥満度（BMI）

やせ

20未満

20以上

24未満

24以上

26.4未満

26.4以上判
　
定

適正 やや肥満 肥満

体重（kg）÷身長（m）÷身長（m）

チェック2

#ご家族などの前でヨコ向きに自然に立ち

$上図と見くらべながら判断してもらいましょう。

1 ベッドに寝た状態で　 を押す
C ランプが点滅します。

2 マット硬さを調節する
C下記の表を参考に「背・こし・あし」の硬さを選びます。
C背→こし→あしの順にランプが点滅し、点灯に変わると
調節完了です。

3 を押して終了する（ランプ消灯）

C次回からは　　を押すだけで、今調節した硬さに自動調節してくれます。（9ページ参照）

硬い

やや硬い

中

やや軟らかい

軟らかい

背「中」 こし「やや硬い」 あし「中」

自
分
に
合
っ
た
「
マ
ッ
ト
硬
さ
」
に
調
節
す
る

体型

標準（S字） 背・あしより、こしを1目盛分硬くする

背・あしより、こしを1目盛硬くする
こし・あしを背より1目盛分硬くする

背・こし・あしを同じ硬さにする

※硬い～軟らかいはお好みに合わせ、硬さ配分は上記の表を参考に調節します。

円背（猫背）

平背

凹背

やせ　　　　　　適正 肥満気味

肥満気味の
方の例
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お
手
入
れ
・
表
示
ラ
ン
プ
／
タ
イ
マ
ー
に
つ
い
て

お手入れ 表示ランプ／タイマーについて

マットレス 木部

C ホコリ は電気掃除機で取り除いてください。
（ウレタンなどの詰め物が入っていますから、
叩かないでください）

C 表面の汚れ は
#中性洗剤を3～5％くらいにぬるま湯でうすめる
$柔らかい布をひたす
%よく絞って表面を叩くように拭き取る
&水でひたした布をよく絞って洗浄液をふき取る
'柔らかい乾いた布で軽く拭く
(そのあと自然乾燥させてください。
（ドライヤーなどで乾燥させないでください）

C 湿気 に敏感なため、必ずベッドパッドとシーツを
敷いて使い、シーツはこまめに取り替えたり洗濯
を行なってください。

C マット除湿 をこまめに行なってください。

C 表面のホコリ は、柔らかい布でカラ拭きしてくだ
さい。

C 著しい汚れ を落とす場合は、中性洗剤または家具
用ワックスを布に薄くつけてムラにならないよう
にふき取り、乾いた柔らかい布で磨いてください。

表示ランプ

フィルターペーパーの交換

半年を目安に交換してください。
（汚れるとフィルターの色が黒くなってきます）

#電源「切」の状態で
コンセントを抜く

$制御ボックス表側の
ネジをゆるめフタを
とる

%新しいフィルター
ペーパーと交換する

&フタをもとの位置に
もどしネジをしめる

C通気・換気
A定期的に寝室の窓を開け放して、新鮮な空気にあて
てください。特に梅雨時期にはカビや悪臭が発生し
やすくなりますので十分注意してください。

C保守点検
A組み付けネジがゆるんでいないか時々確認してくだ
さい。サイドレールなどが外れてケガをするおそれ
があります。

ネジ

フタ

フィルターペーパー

品名 取替用フィルターペーパー
VZ131001（5枚入）品番

電
源

点滅 マット硬さ調節中

電源「入」中

温熱ヒーター「入」中

ストレッチ中

ストレッチ中

もどる動作中

高さ調節中

高さ調節完了

高さ調節中

高さ調節完了

もどる動作中

マット硬さ調節中

マット硬さ調節終了

マット硬さ調節中

マット硬さ調節終了

マット硬さ調節中

マット硬さ調節終了

マット除湿中

マット除湿中

点灯

点灯

点灯

点灯

点滅

点滅

点灯

点滅

点灯

点滅

点滅

点灯

点滅

点灯

点滅

点灯

点灯

点灯

温
熱

こ
し
上
げ
ス
ト
レ
ッ
チ

あ
し
上
げ

マ
ッ
ト
硬
さ

マ
ッ
ト
除
湿

タイマーについて

電
源

C電源「入」のあと、何も操作
しなかった場合

C電源「入」のあと、他の操作
をした場合

こ
し
上
げ
ス
ト
レ
ッ
チ

約1時間で「切」

他の動作終了後、約1時間で「切」

C「たかい」または「ひくい」を
押した時点から

約15分で「切」

あ
し
上
げ

C「たかい」または「ひくい」を
押した時点から

約1時間で「切」

マ
ッ
ト
除
湿

C「送風」または「温風」

を

押した時点から
約8時間で「切」

（ )EU2102
は

EU2101

温
熱

C「温熱」を押した時点から

約8時間で「切」

C複数の機能を併用した場合は、時間の長い機能の
タイマーがはたらきます。

＜例＞「温熱」使用中に「あし上げ」を使用しても
「温熱」の8時間タイマーがはたらいています。

取替用フィルターペーパーはお買い上
げの販売店にお問い合わせください。
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故障かな？と思ったとき

症状 原因と処置

電源が入らない C電源プラグがコンセントに差し込まれていますか？H

あし上げ、こし上げが
動かない

マット除湿が
できない

C「入／切」スイッチが点滅していませんか？
C他の動作を使用していませんか？
C制御ボックスのエアーホースの…
A配管の色が間違っていませんか？
A接合部が抜けていませんか？

H

H

硬さ調節のレバーを操
作しても反応がない

C制御ボックスのエアーホースの…
A配管の色が間違っていませんか？
A接合部が抜けていませんか？
A折れ曲がっているところはありませんか？

H

温熱を入れても
温度が上らない

C制御ボックスのコネクタが正しく差し込まれて
いますか？H

エアーポンプの音が
気になる

C圧力調節を行うときに多少のポンプ音がでますが、異常では
ありません。

C夜間ポンプの動作音が気になる場合は、コントローラーの「入／切」
を切ってください。

H

使用中にコトコト
音がする

Cこし上げストレッチ及びあし上げ機能を使用の際、切り換え時に
発声する音であり、異常ではありません。

C硬さ設定完了後は、動作音はしません。
H

エアーマットのこすれ
あう音がする

Cエアーマットの特性上、エアーマットがへこんだり、戻ったりする
ときにこすれあう音がすることがありますが異常ではありません。H

マットレス内部から
「シュー」音がする

C破損してしまった　　C電源コード、プラグが異常に熱い

Cマット除湿使用時は、マットレス内部から空気音（「シュー」音）が
しますが、異常ではありません。H

マット除湿の送風また
は温風を押しても風が
出ていない

C送風量は感じませんが、マット内で機能しており異常では
ありません。H

点
検
後
な
お
異
常
が
あ
る

定格／仕様

定
格
／
仕
様

故
障
か
な
？
と
思
っ
た
と
き

品番 EU2103

マットレス寸法
全幅1220×全長1960×厚さ180mm
（セミダブル）

木台外形寸法
最大幅1230×全長2052
×高さ（床板部）170～245mm

質量
（重量）

動作

マットレス部

木台部

14.5kg

38.5kg

制御ボックス 6kg

硬さ調節
背、こし、あし　3分割
硬～軟　5段階硬さ調節

AC100V、50／60Hz

ポリエステル 55％／アクリル 45％

115W
（約2.5W）

40W
（約2.5W）

30W
（約2.5W）

－－－－－－こし上げ

C高さ（人載時）＝約5cm、3cmの2段階
C上昇～保持～下降の反復動作
（約45秒／サイクル）

C15分タイマー付

－－－－－－あし上げ
C高さ（あし載時）＝約10cm、8cm

の2段階
C1時間タイマー付

－－－－－－－－－－－－温熱

Cマットレス表面温度
約25～約43℃

C手動温度調節レバー
付

C8時間タイマー付

－－－－－－－－－－－－
マット除湿
（温風）

Cマットレス内温風
C8時間タイマー付

マット除湿
（送風）

定格電源

消費電力
（待機時）

EU2103用 EU2102用 EU2101用
手動

コントローラー

外観

マットレス表面

木台

Cマットレス内送風
C8時間タイマー付

C木質系
C表面色：ライトオーク色

付属品
Cコントローラーホルダー
C簡易スパナ

EU2102 EU2101

ただちに使用を中止

お願い
この様な場合、事故防止のため
必ず販売店に点検・修理を依頼
してください。

警告
C絶対に分解したり、修理・
改造は行わないでください。
発火したり、異常動作して
けがをするおそれあり



松下電工株式会社　アクティブ・ライフ開発事業部
〒522-8520 滋賀県彦根市岡町３３番地 TEL（0749）26-7890

保証書別添
保管用

EU2103/EU2102/EU2101

取扱説明書

お買い上げありがとうございました。
Cご使用前にこの取扱説明書を必ずお読みのうえ正しくお使いください。
Cこの取扱説明書は必ず保管してください。

保証とアフターサービス（よくお読みください）

保証書について

この商品には保証書を別途添付しております。
保証書は販売店でお渡しいたしますから所定の事項の記入及び記載内容をご確認いただき大切に
保管してください。
保証期間はお買い上げ日より1年間です。（一般家庭用以外に使用された場合は除きます）

補修用性能部品の最低保有期間

当社はこの エアー式快適ベッドの補修用性能部品を製造打切り後5年保有しています。
性能部品とは、その製品の機能を維持するために必要な部品です。

修理を依頼されるとき

サービスを依頼される前に、この取扱説明書の21頁に従ってご確認いただき、なお異常がある場合は、
ご使用を中止し必ず電源プラグを抜いてからお買い上げの販売店にご依頼ください。

D保証期間中は

（出張修理対象品）
お買い上げの販売店まで、品名、品番、お買い上げ日、故障の状況（できるだけ具体的に）、ご住所、お名前、
電話番号、修理ご希望日をご連絡ください。保証の規定に従って販売店が修理させていただきます。

D保証期間を過ぎているときは

お買い上げの販売店にご相談ください。修理によって商品の機能が維持できる場合は、ご希望により
有料修理させていただきます。

Dアフターサービスについてご不明な点は

修理に関するご相談並びにご不明な点は、お買い上げの販売店またはお近くの松下電工お客様ご相談窓口
（別紙一覧表ご参照）にお問い合わせください。

地球の環境保護の為、廃棄するときはそのまま放置しないで各自治体の取り決めにしたがってください。

エアー式快適ベッド

エアロラックス

Y.No3
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