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  □ バッテリー

◆クリーニングサービスのご依頼内容と カメラボディ／レンズ 状態のご記入
今回のクリーニングサービスのご依頼に関して、具体的な内容のご記入をお願いします。

（例）　・写真に映り込みが発生しているので、原因のほこり、汚れを取り除いてほしい

・ズームリングの汚れを除去してほしい

下の図に、具体的なクリーニング希望箇所に丸（〇）印と、

受取時の状態確認のため、擦り傷・凹み・汚れ箇所に三角（△）印のご記入をお願いします。

※本サービスは、対象商品の塵、ほこり、ゴミ、汚れなどを完全に取り除くことを保証するものではありません。

 　特に、フォーカスリング、ズームリング等の汚れは、完全には除去出来ませんので、ご了承ください。

※分解を必要とする不具合症状を確認した場合は、お客様へご連絡させていただきます。

※記入内容とご依頼品の状態が異なる場合は、お客様へご依頼品の状態を再確認させていただく場合がございます。

　 予め、ご了承ください。

◆ご利用条件確認
・本サービスへのお申込み（Web受付）の際、「Web修理受付・宅配サービス」のWebページを経由するため、途中で

　「Web修理受付・宅配サービス」ご利用規約に同意いただくプロセスがありますが、本サービスは「デジタル一眼カメラ

　クリーニングサービス」ご利用規約が優先的に適用されます。

・「デジタル一眼カメラ　クリーニングサービス」ご利用規約をご確認いただいた上で、本事前確認ご記入票に

　記入漏れがないことをご確認の上で、下記 □ にチェックをお願いします。

※チェックのない場合は、利用規約に同意されていないものとみなし、当社の判断で本サービスの提供をお断りさせて

　 いただく場合がございます。

　　　□　上記内容に同意し、クリーニングサービスを依頼します。

 ※ SDメモリーカードは、必ず取り外してご自身で保管してください。
 ※ ご記入内容とご同梱の付属品が異なる場合、お客様へご連絡する場合がございます。

＜カメラボディ関連＞ ＜レンズ関連＞ ＜その他＞

  □ ボディキャップ   □ レンズキャップ 　□ 

  □ リアキャップ 　□ 

  □ カメラケース   □ レンズケース 　□

ご同梱頂く付属品　（同梱品にチェックをお願いします）

カメラクリーニングサービス　事前確認ご記入票

受付番号

受付完了メールの【修理受付番号】の数字を記載

カメラボディ品番 製造番号

レンズ品番 製造番号

２０２ 年 月 日

センサー表面

LUMIX 

レンズマウント側レンズ被写体側

【製造番号の例】

・レンズ

・カメラボディ

ボディ本体底面ラベルに記載

レンズマウント側

の枠（黒色）に記載

※金属マウントや

外装部に記載の

レンズもあります
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  ☑ バッテリー

◆クリーニングサービスのご依頼内容と カメラボディ／レンズ 状態のご記入
今回のクリーニングサービスのご依頼に関して、具体的な内容のご記入をお願いします。

（例）　・写真に映り込みが発生しているので、原因のほこり、汚れを取り除いてほしい

・ズームリングの汚れを除去してほしい

下の図に、具体的なクリーニング希望箇所に丸（〇）印と、

受取時の状態確認のため、擦り傷・凹み・汚れ箇所に三角（△）印のご記入をお願いします。

※本サービスは、対象商品の塵、ほこり、ゴミ、汚れなどを完全に取り除くことを保証するものではありません。

 　特に、フォーカスリング、ズームリング等の汚れは、完全には除去出来ませんので、ご了承ください。

※分解を必要とする不具合症状を確認した場合は、お客様へご連絡させていただきます。

※記入内容とご依頼品の状態が異なる場合は、お客様へご依頼品の状態を再確認させていただく場合がございます。

　 予め、ご了承ください。

◆ご利用条件確認
・本サービスへのお申込み（Web受付）の際、「Web修理受付・宅配サービス」のWebページを経由するため、途中で

　「Web修理受付・宅配サービス」ご利用規約に同意いただくプロセスがありますが、本サービスは「デジタル一眼カメラ

　クリーニングサービス」ご利用規約が優先的に適用されます。

・「デジタル一眼カメラ　クリーニングサービス」ご利用規約をご確認いただいた上で、本事前確認ご記入票に

　記入漏れがないことをご確認の上で、下記 □ にチェックをお願いします。

※チェックのない場合は、利用規約に同意されていないものとみなし、当社の判断で本サービスの提供をお断りさせて

　 いただく場合がございます。

　　　☑　上記内容に同意し、クリーニングサービスを依頼します。

 ※ SDメモリーカードは、必ず取り外してご自身で保管してください。
 ※ ご記入内容とご同梱の付属品が異なる場合、お客様へご連絡する場合がございます。

＜カメラボディ関連＞ ＜レンズ関連＞ ＜その他＞

  ☑ ボディキャップ   ☑ レンズキャップ 　☑　ストラップ 

  ☑ リアキャップ 　□ 

  □ カメラケース   □ レンズケース 　□

ご同梱頂く付属品　（同梱品にチェックをお願いします）

カメラクリーニングサービス　事前確認ご記入票

受付番号

受付完了メールの【修理受付番号】の数字を記載

0000000000

カメラボディ品番 DC GH5 製造番号 00000000000

レンズ品番 H FS12060 製造番号 00000000000
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【製造番号の例】

・レンズ

・カメラボディ

ボディ本体底面ラベルに記載

レンズマウント側

の枠（黒色）に記載

※金属マウントや

外装部に記載の

レンズもあります

センサーとレンズ表面に汚れが付いているので、取り除いてほしい
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